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 موافقتنامهتهیه شده است که پیوست  شرکت سامانه لاوان ماندگار ساختمان)سلام ساختمان(این دستورالعمل توسط 
............ ....... با کد ملی............................... فرزند ..............عضو سلام ساختمان جناب آقا/خانم ........ متخصصتنظیمی با 

 در تمام مراحل همکاری الزامی است. موافقتنامهباشد و رعایت آن برای طرفین می

 تعاریف اصطلاحات
 های آن که ارائه دهنده خدمات آنلاین ساختمانی است.: سایت سلام ساختمان و زیرمجموعهسلام ساختمان

 ساز عضو در سیستم سلام ساختمان است.با سلام ساختمان که در این شیوه نامه، دکوراتور، نجار و کابینتطرف قرارداد : متخصص

افرادی که سابقه کاری کافی دارند ولی هیچ و یا  سال سابقه کار دارند 5افرادی که کمتر از  سطح مقدماتی: متخصص
 هستند. سیارگونه مجوز و مکان مشخصی ندارند و اصطلاحا 

بدلایل قابل قبول فعلا مکان ی که مجوز اتحادیه دارند و مکان مشخصی هم دارند یا متخصصان سطح عادی: متخصص
 کارگاه دارند. یاوز ندارند ولی مکان مشخص و دفتر ی که مجمتخصصانو یا  ندارند مشخصی
کنترل تیم که صرفا توسط  سلام ساختمانسطح عادی دارای سابقه در مجموعه  متخصصان سطح ویژه: متخصص

 .یافته استدسترسی و سطح بندی شان ارتقا  میزان بررسی شده و نظارت و سلام ساختمانکیفیت 
 شود.معرفی می متخصصانکه مشتریان در سه مدل مشتریان مقدماتی، عادی و ویژه در آن به  متخصصاناپلیکیشن مخصوص : اَپ

 ها وجود دارد.میلیون تومان دارند و احتمال انعقاد قرارداد با آن 20تا  3ارزش هایی با تریانی که پروژهمش: مشتریان سطح مقدماتی

 ها وجود دارد.میلیون تومان دارند و احتمال انعقاد قرارداد با آن 50تا  20ارزش  هایی باشتریانی که پروژهم: مشتریان سطح عادی
  ها وجود دارد.میلیون تومان دارند و احتمال انعقاد قرارداد با آن 50بیشتر از هایی با ارزش مشتریانی که پروژه: مشتریان سطح ویژه

این قرارداد  کلیاتمی بایست از متخصصانگردد. قراردادی که در سایت موجود است، اطلاق می به نمونه قرارداد اجرا:
 برای انعقاد قرارداد با مشتری استفاده کنند.

 «.عزیز برای بهبود و اصلاح احتمالی متن این قرارداد استقبال می کند متخصصانسلام ساختمان از نظرات و پیشنهادهای »
قولی و گرفتن رضایت مشتری کیفیت، خوش به فرایند تنظیم و عقد قرارداد با مشتری، اجرای دقیق و با قرارداد موفق:
 گردد.اطلاق می 10از  8با امتیاز بالای 

ای، اخلاقی و انصاف حرفهفنی وشود که قابلیت ای از شرایط گفته میبه مجموعه :متخصصشرایط احراز قابلیت 
 رساند.را برای حضور در مجموعه سلام ساختمان به اثبات می متخصص

روژه سلام ساختمان طبق اطلاعات دریافتی از مشتری و بررسی نقشه و دیگر اطلاعات، هزینۀ اجرای پ قیمت پروژه:

 آورد.عنوان قیمت حدودی پروژه در اَپ می را برآورد کرده و به

بعد از  متخصصبا مشتری است که توسط  متخصصلازم به توضیح است که قیمت نهایی پروژه، همان مبلغ قرارداد 

 گردد.عقد قرارداد به سلام ساختمان اعلام می

گردد. مبلغی است که ضرب قیمت پروژه و درصد اعلامی سلام ساختمان برآورد میاز حاصل الزحمه معرفی پروژه:حق

این مبلغ پس از عقد  گردد.پرداخت می متخصصاز مشتری توسط  پس از دریافت پیش پرداختبعد از عقد قرارداد و 

 گردد.سبه و نهایی میمحا ،مابینبرای انجام مراودات مالی فی متخصصقرارداد و برآورد دقیق پروژه توسط 

گردد و اعلام می متخصصصورت درصدی در ذیل فایل معرفی هر پروژه به  عددی است که به الزحمه:درصد حق

  پذیرد.را می این درصد ،با ثبت درخواست متخصص

در اَپِ سلام  متخصص میزان اعتبار مالیاعلامی در اَپ و پرداخت مبلغ آن ،  ودیعههای با خرید بسته افزایش اعتبار:

باشد صورت امانت نزد سلام ساختمان میکه قراردادی قطعی نشده است، بهشود. این مبلغ مادامیساختمان اضافه می

اه با تسویه حساب نامه و خروج از سلام ساختمان همرفسخ موافقت پس از متخصصآن با درخواست  الباقی و عودت

  پذیر است.امکاننهایی 
 متخصصنام و نام خانوادگی 

 متخصص ءمهر و امضا
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انتخاب کرده و ثبت درخواست لیکیشن در اَپد توانتمایل داشته باشد، میکه ای را هر پروژه متخصص کاندیدا شدن:

، دسترسی به اطلاعات مشتری را برای کافیصورت داشتن امتیاز نمایند تا سلام ساختمان پس از بررسی درخواست در

 شود.شدن گفته می فراهم کند. به ثبت این درخواست، کاندیدا متخصص

 صلاحیت متخصصبرای یک پروژه، کنترل و امتیازدهی و تأیید  متخصصشدن  به فرایند کاندیدا ای:تأیید دومرحله

، انجام می شود سیستمالگوریتم هوشمند شده توسط انتخاب متخصصشده و در پایان، معرفی مشتری به  کاندیدا

 گردد.ای اطلاق میتأیید دومرحله

 شود.دادن مشتری گفته میبا مشتری، اختصاص متخصصبه فرایند ارسال اطلاعات مشتری و برقراری ارتباط  دادن مشتری:اختصاص

قابل برداشت نیست.  متخصصمجازی الزحمه از موجودی حساب ، مبلغ حقمتخصصدادن مشتری به پس از اختصاص فریزشدن:

 برقرار خواهد بود که به این فرایند، فریز شدن حساب گفته می شود. متخصصاین محدودیت تا تعیین وضعیت پروژه توسط 

اعلام مراحل پیشرفت هر پروژه در اَپ، باید در زمان اجرا و بدون تأخیر به اطلاع سلام ساختمان برسد  تعیین وضعیت:

 شود.موقع مراحل کار در اَپ، تعیین وضعیت نامیده میاست. اعلام به متخصصکه یکی از وظایف اصلی 

پروژه های اختصاص یافته را به موقع، صحیح و در  تعیین وضعیت تمامیمتخصص موظف است که  نکته بسیارمهم:**

، متخصصتعیین سطح ، میزان دسترسی به مشتری، امتیاز دهینهایت صداقت انجام دهد. تعیین وضعیت صحیح در 

 و ... تاثیرگذار است.** استفاده از امتیازات مالی

 برای فعالیت در سلام ساختمان: متخصصشرایط احراز قابلیت فنی 

 ارسال مدارک لازم .1

 طبق دستورالعمل سلام ساختمان نامۀ حاضرو شیوه متخصصان موافقتنامهمهر و امضای  .2

 سلام ساختمانواحد متخصصین و کنترل کیفیت تأیید  .3

 )جهت ارتقاء از سطوح مختلف( اَپ در موفق قرارداد 3 حداقل داشتن .4

 )جهت ارتقاء از سطوح مختلف( متخصص از پیشین مشتریان تمام رضایت اعلام .5

 شرایط فعالیت برای معرفی مشتری:
برای سطح مقدماتی و سطح عادی و  تومان 1،000،000بایست حداقل مبلغ برای شروع فعالیت خود، می متخصصان .1

 د.خود داشته باش ودیعهحساب وجودی در مبرای سطح ویژه،  تومان 3،000،000 حداقل

نماید تا امکان  می شارژ تومان  یک میلیونوی را به میزان ودیعه به این مجموعه حساب  متخصصسلام ساختمان در بدو ورود 

و موظف است پس از گردد  به همین میزان به سلام ساختمان بدهکار می متخصصبا این کار  وجود داشته باشد،فعالیت ایشان 

یک میلیون تومان را تسویه نماید تا نزد سلام ساختمان  بدهی خودمشتری علاوه بر پرداخت حق کمیسیون،  دوعقد قرارداد با 

 .فعالیت الزامی استبرای ادامه یک میلیون تومان داشتن حداقل موجودی  .داشته باشدودیعه 

  پروژه کاندیدا شود. 3 ، حداکثر برایدر هر روزتواند، می متخصصهر  .2

داشته باشد. در حساب ودیعه الزحمۀ آن پروژه، موجودی حق پنجممیزان یک  بایست بهبرای کاندیدا شدن هر پروژه می متخصص .3

میلیون  5ها کمتر از الزحمۀ آنحقجمع که  هایی پروژه برایتواند ، میحساب ودیعه تومان موجودی یونمیل 1عنوان مثال با به

 تومان است، کاندیدا شود.

در یافته، های اختصاصالزحمۀ پروژهجمع حق پنجماندازۀ یک بایست به، میمتخصصها به یافتنِ پروژهبرای اختصاص .4

اعتبار  پروژه ازالزحمۀ آن اندازۀ حقاین صورت که با اختصاص هر پروژه، مبلغی به موجودی داشته باشد. بهحساب ودیعه 

 متخصصنام و نام خانوادگی  گردد. ، تا زمان تعیین وضعیت پروژه، فریز میمتخصص

 متخصص ءمهر و امضا
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 بعد عقد قرارداد با مشتری تصویر قرارداد خود را در اپ بارگذاری کنند. ساعت 48حداکثر ظرف می بایست  متخصصان .5

ر دگردد که باعث عدم موفقیت  و اخذ امتیاز منفی میمحسوب شده  تخلفعدم ارسال قرارداد در این بازه زمانی *توجه: 

 .سلام ساختمان می گردد با و در مراحل بعد توقف فعالیت و همکاریدریافت مشتری های بعدی 

شود و در صورت نرسیدن برداشت میاز ودیعه نزد سلام ساختمان الزحمه ، مبلغ حقپرداختدریافت پیشدر صورت انعقاد قرارداد و  .6

 به همان مقدار به اعتبار متخصص برگشت داده می شود. و شود، فریزِ مبلغ برداشته میپس از تعیین وضعیت عدم قراردادبه قرارداد، 

 48حداکثر ظرف شته باشد در حساب خود به میزان کافی شارژ ندا که به قرارداد برسد و موظف است در صورتی متخصص .7

 .موده و حق الزحمه سلام ساختمان را پرداخت نمایدام نخود اقدودیعه نسبت به شارژ حساب  ساعت

گردد که باعث عدم  موجب توقف فعالیت و اخذ امتیاز منفی می محسوب شده و تخلف ،موقع بدهیه م پرداخت بعد*توجه: 

 .سلام ساختمان می گرددبا و در مراحل بعد توقف فعالیت و همکاری موفقیت در دریافت مشتری های بعدی 

 **.خاطی می گردد متخصصسلام ساختمان با همکاری  قطعرد موجب ااین مو تکرارتوجه:**

 نحوۀ فعالیت

 شود.شروع می ،اخلاقی و حرفه ایفنیبرای احراز قابلیت کنترل کیفیت  واحدبررسی  در اَپ،ثبت نام متخصص پس از 

 شود.موافقت می متخصصو فعالیت موجود باشد، با ورود ایط مورد نظر سلام ساختمان چه شر چنان

 با توجه به بسته حق عضویت خریداری شده به تعداد مشخصی از مشتری ها دسترسی خواهند داشت. متخصصانطبق جدول زیر، 

 استفادهتعداد کل لید قابل  تعداد لید قابل استفاده در هر ماه نوع حق عضویت

 20 20 ماهه 1

 75 25 ماهه 3

 180 30 ماهه 6

 ای با لمس کلید ثبت درخواستمرحله ورود به فرایند تأیید دو

کند. پس از شده را پیدا میی معرفیهااجازۀ ثبت درخواست برای پروژه متخصصبه این بخش،  متخصصبا ورود  .1

 3برای مشتریان سطح مقدماتی و عادی و به میزان حداقل  میلیون تومان یکحداقل میزان  تأمین موجودی به

های مورد نظر خود ثبت درخواست نماید. پس از تواند برای پروژهمی متخصص، برای مشتریان ویژه میلیون تومان

 نماید. کنترل می موارد زیر را لمس کلید ثبت درخواست ، سیستم

 (استپروژه مجاز  2کنترل تعداد پروژه در حال اجرا ) .1.1

 خواست مجاز است(در 3کنترل تعداد پروژه درخواست شده در آن روز ) .1.2

کنترل انجام تعیین وضعیت صحیح تمام پروژه های واگذارشده )تعیین وضعیت تمامی پروژه ها بروز  .1.3

  (پروژه درحال مذاکره می توانید داشته باشید 3و تا  باشد

 هماهنگی سطح مشتری با سطح متخصص .1.4

 پروژه ثبت درخواستکافی بودن اعتبار مالی متخصص برای  .1.5

 گردد.عنوان کاندیدا برای این پروژه، ثبت میبه متخصصدر صورت داشتن موجودی، 

 .که پس از بررسی شرایط طرفین، پروژه واگذار یا رد خواهد شدمشتری درخواست بدهند  3در هر روز می توانند برای  متخصصان .2
 ثبت درخواست گردد.  متخصص 10 تواند توسطهر پروژه نهایتاً می .3

 متخصصنام و نام خانوادگی  

 متخصص ءمهر و امضا
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 متخصص، برای هر (مچ میکینگ)نهگابا بررسی شروط یازده متخصصپس از ثبت درخواست هر  متخصصالگوریتم انتخاب  .4

که امتیاز بیشتری دارند، انتخاب شده و پس از  متخصصسه حداکثر گیرد. و در پایان مهلت، برای پروژه می امتیازی در نظر

 شود. پس از این فرایند،داده می ، اطلاعات مشتری در بخش مشتریان من، نمایشمتخصص اعتبارالزحمه از فریزکردنِ مبلغ حق

که قرارداد عقد گردد، پس از دریافت  شود. در صورتیبرداشته می متخصصچه قرارداد منتفی گردد، فریز از موجودی  چنان

دد. پس از اختصاصِ مشتری گربرداشت می متخصصودیعه  حساباصل الزحمه از پرداخت و تعیین وضعیتِ مربوطه، حق پیش

بقیه و از این پس دیگر پروژه برای  درج می شودروی آن پروژه در اپَ  "واگذار شد" تر، لیبلِ دارای امتیازِ بیش متخصصانبه 

  درخواست نخواهد بود.متخصصان قابل 

میزان مبلغ بایست اکانت خود را بهزمان پیگیری کند، میتری پروژه را هم ه باشد تعداد بیشتمایل داشت متخصصچه  چنان .5

 می بایست در تمامی مدت فعالیت رعایت گردد. 6. بدیهی است بندها شارژ نمایدالزحمۀ همۀ پروژهحق

و در حال اجرا داشته باشند و پس از اتمام حداقل  دو پروژه همزمان حداکثربه صورت پیش فرض می توانند  متخصصان .6

به صورت خودکار توسط سیستم  درخواست بدهند. این عملهای بعدی ت مشتری، برای پروژهها و اعلام رضای یکی از آن

توانایی های مدیریتی  ولی باید توانایی های فنی و وجود دارد تر امکان داشتن همزمان پروژه های بیش می شود. کنترل

 برسد . سلام ساختمانمتخصصین و کنترل کیفیت واحد به تایید  امکانات و ابزارهای لازم تیم و سرپرست

نامه هستند و سلام ساختمان متعهد های اجرایی این شیوهموظف به رعایت کلیۀ شروط و روش متخصصسلام ساختمان و  .7

کاران عزیز موفق به و هم متخصصانرعایت نموده و تلاش نماید تا  منتخب متخصصطرفی را در انتخاب گردد جانب بیمی

 با مشتریان شوند. تر های بیشبستن قرارداد

 متخصصانشرایط ارتقای 

 از سطح مقدماتی به سطح عادیارتقا 

 در بازه زمانی یک ماهه 10از  8مشتری راضی با اخذ امتیاز حداقل  2داشتن حداقل  -1

  یسپردن اسناد ضمانت -2

 ویژه سطح عادی بهسطح ارتقا از 

 میلیون تومان باشند 30تای آن ها بالای  2قرارداد که   4ماهه اخیر حداقل  3در مدت زمان  -1

 یاسناد ضمانتسپردن  -2

 ماه از شروع فعالیت در مجموعه گذشته باشد 2حداقل  -3

  دارای کارگاه ، دفتر یا نمایشگاه باشند -4

واحد اسناد ضمانتی و پس از تایید ویژه می توانند در صورت دارا بودن شرایط لازم، سپردن فعال در سطح  متخصصان -5

  دسترسی داشته باشند.سلام ساختمان به پروژه های چند واحدی هم  و بررسی شکایات کنترل کیفیت

در سطح  سلام ساختمانی که شرایط سطح مقدماتی را دارا هستند ولی درخواست دارند که در بدو ورود به متخصصان: 1توجه 

توانند با انجام مصاحبه حضوری و سپردن اسناد ضمانت  سال سابقه کاری دارند می 5تر از  : اگر بیش عادی فعالیت داشته باشند

 این سطح از مشتریان دسترسی داشته باشند. فعالیت و سکونت به و احراز مکان

می تواند در سطح مقدماتی  فقط و فقطسال سابقه کار دارد، در صورت دارا بودن صلاحیت های لازم  5: اگر فردی کمتر از  2توجه

 فعالیت داشته باشد.

 ویژه لازمه ورود به این سطوح می باشد.: احراز مکان سکونت و فعالیت برای فعالیت در سطوح عادی و  3توجه 
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 لیست اسناد ضمانتی مورد نیاز

 گانه دریافت می شود.* 5میلیون تومان جهت ضمانت های  200میلیون تومانی جمعا به مبلغ  20فقره سفته  10*

ن چند واحدی و همکاری با سازنده ها: صرفا یک فقره چک به میزا بزرگ و اسناد مربوط به دسترسی به پروژه های

 بدون تاریخ حداقل ده درصد مبلغ پروژه 

که شامل موارد زیر  موافقتنامه متخصصین( 6)ناظر بر ماده  مورد را برای مشتری ضمانت می کند 5سلام ساختمان 

 :ارائه این ضمانت ها به مشتریان خود می باشند  و متخصصین ملزم به می باشد

 

برای خرید  به حساب متخصص پیش پرداختبه جهت ضمانت مبلغی که مشتری به عنوان  :. ضمانت پیش پرداخت1

می کند، در صورتی که متخصص نسبت به انجام تعهد خود در رابطه با خرید  واریزمتریال مورد استفاده در پروژه 

دمات برش قصور ورزد به نحوی که این عمل به منزله خیانت در امانت تلقی گردد، سلام ساختمان متریال و انجام خ

این اجازه را دارد تا از محل اسناد ضمانتی دریافت شده از متخصص، نسبت به رفع ضرر و زیان وارد شده به مشتری 

 و مجموعه سلام ساختمان، اقدام نماید .

 

که  اجرای پروژه با مبلغی بالاتر از عرف بازاررت مشتری در رابطه با جبران خسا به جهت :. ضمانت قیمت منصفانه2

 طبق روال زیر عمل خواهد شد : در صورت اثبات

درصد توسط متخصص  30درصد مازاد مبلغ پرداخت شده مشتری توسط سلام ساختمان و  70. دفعه اول به میزان 2.1

 کاربری مسدود می شود.روز حساب  3+  مشتری بازگردانده می شودبه 

درصد توسط  50درصد مازاد مبلغ پرداخت شده مشتری توسط سلام ساختمان و  50. دفعه دوم به میزان 2.2

 حساب کاربری مسدود می شود. یک هفته+  تخصص به مشتری بازگردانده می شودم

گردانده می شود و در درصد مازاد مبلغ پرداخت شده مشتری توسط متخصص به مشتری باز 100. دفعه سوم 2.3

به  + بلاک حساب ودیعهناد ضمانتی متخصص استفاده نماید صورت لزوم، سلام ساختمان این اجازه را دارد تا از اس

 مدت یک ماه

 

سلام ساختمان این ضمانت را به مشتریان ارائه  ،مان تحویل پروژهبه جهت جلوگیری از تاخیر در ز :. ضمانت تاخیر3

 جریمه تاخیری که در قرارداد مشتری با متخصص به امضا رسیده است(می دهد)علاوه بر 

 تاخیر توسط سلامدر صورتی که به اثبات برسد تاخیر بوجود آمده در پروژه به دلیل قصور متخصص بوده است، جریمه 

همکاری ، بدیهی است در صورت تکرار این مورد، مطابق با دستورالعمل خاتمه ساختمان به مشتری پرداخت می شود

 . با متخصص برخورد می شود

 

در صورت شکایت مشتری از پایین  ضمانت کیفیت : سلام ساختمان کیفیت اجرای پروژه را برای مشتری ضمانت می کند،. 4

بودن کیفیت اجرای پروژه و بررسی واحد شکایات سلام ساختمان در صورت اثبات قصور متخصصص و مشخص شدن میزان و 

 مبلغ ضرر و زیان وارد شده به مشتری از جانب کارشناس رسمی دادگستری، طبق روال زیر عمل می شود :
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درصد توسط متخصص به مشتری  30غ مشخص شده توسط سلام ساختمان و درصد مبل 70دفعه اول به میزان . 4.1

 روز حساب کاربری مسدود می شود. 3+  پرداخت می شود

درصد توسط متخصص به مشتری  50درصد مبلغ مشخص شده توسط سلام ساختمان و  50. دفعه دوم به میزان 4.2

  + یک هفته حساب کاربری مسدود می شود. پرداخت می شود

درصد مبلغ مشخص شده توسط متخصص به مشتری پرداخت می شود + بلاک حساب ودیعه به  100دفعه سوم . 4.3

 مدت یک ماه

 

سلام ساختمان به مشتری ضمانت خدمات پس از فروش می دهد به این ترتیب که در . ضمانت خدمات پس از فروش : 5

به وجود آید، به صورت که شامل این ضمانت می باشند، مشکلی پروژه مواردی از صورتی که در مدت زمان مشخص شده برای 

 یگان نسبت به رفع آن اقدام نماید .را

درصد توسط متخصص به  30درصد خسارت به وجود آمده توسط سلام ساختمان و  70. دفعه اول به میزان 5.1

 روز حساب کاربری مسدود می شود. 3+  مشتری پرداخت می شود

درصد توسط متخصص به  50درصد خسارت به وجود آمده توسط سلام ساختمان و  50میزان . دفعه دوم به 5.2

 حساب کاربری مسدود می شود. یک هفته+  مشتری پرداخت می شود

درصد خسارت به وجود آمده توسط متخصص به مشتری پرداخت می شود و در صورت لزوم،  100. دفعه سوم 5.3

 از اسناد ضمانتی متخصص استفاده نماید + بلاک حساب ودیعه به مدت یک ماه سلام ساختمان این اجازه را دارد تا

 

 موافقتنامه 6نحوه استفاده از اسناد ضمانتی موضوع ماده 
از اسناد مالی اعم از چک یا سفته که به منظور ضمانت پیش پرداخت مشتری به متخصص توسط سلام ساختمان از استفاده 

 برای موارد ذبل قابل استفاده است:متخصصین عضو دریافت شده است 

چنانچه متخصص پس از دریافت پیش پرداخت از انجام تعهدات خود سرباز زند و یا به نوعی از انجام پروژه انصراف دهد ولی 

مبلغ پیش پرداخت را به مشتری باز نگرداند و یا تاخیر نماید و همچنین رضایت مشتری را جلب ننماید سلام ساختمان می 

برابر مبلغ پیش پرداخت به مشتری تحویل داده و یا خود راساً برای وصول اقدام نماید بدیهی است  2اسناد ضمانتی را تا  تواند

در صورتیکه اسناد از طریق مراجع قانونی وصول گردند کلیه هزینه های انجام شده نقد کردن اسناد ضمانتی از متخصص قابل 

 وصول می باشد.

م پروژه را به دلیل غیر موجه تعطیل و از ادامه کار خودداری نماید سلام ساختمان می تواند با بررسی چنانچه متخصص حین انجا

و بازدید پروژه و بررسی دلایل هر طرف قضاوت نموده و چنانچه متخصص مقصر باشد و همچنان از ادامه پروژه خودداری نماید 

و کلیه هزینه های بوجود آمده را تامین نماید. بدیهی است چنانچه  از محل وصول اسناد مالی فوق پروژه را به اتمام برساند

  مشتری مقصر باشد سلام ساختمان در کنار مجری برای احقاق حق قرار می گیرد.

در صورتیکه متخصص انصاف در قرارداد و محاسبه مالی را رعایت ننماید و مشتری طبق دستورالعمل ضمانت قیمت منصفانه 

یان مشخص شود که متخصص تخلف نموده سلام ساختمان می تواند از محل اسناد دریافتی اختلاف قیمت را عمل نماید و در پا

 وصول و به مشتری پرداخت نماید.
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قراردادی را به اطلاع سلام ساختمان نرسانده هرگاه متخصص حق الزحمه سلام ساختمان را به هر دلیلی پرداخت ننماید و یا مشخص شود 

است سلام ساختمان حق دارد از محل اسناد فوق حق الزحمه خود بعلاوه هزینه وصول قانونی اسناد را برداشت نماید و چنانچه محرز گردد 

 ز این محل وصول نماید.برابر ضرر و زیان وارد شده را ا 2متخصص به سلام ساختمان ضرر و زیان وارده کرده است می تواند تا 

 تعهد متخصص:

مت کامل جسم و روان به مجموعه اینجانب .......................... فرزند ........................... به شماره ملی ..................................... در سلا

ضرر و زیان مشتری و سلام ساختمان را بوجود بیاورم از گانه فوق موجبات  4سلام ساختمان اجازه می دهم که چنانچه طبق بندهای 

اسناد مالی)چک و سفته( دریافتی از اینجانب برای جبران ضرر و زیان مشترییا سلام ساختمان استفاده نماید).با تحویل به مشتری و یا 

 وصول توسط تیم سلام ساختمان(

مه توافق شده در سلام ساختمان سرباز بزنم و یا قراردادی را به اطلاع همچنین در صورتیکه به هر دلیل غیر موجه از پرداخت حق الزح

 سلام ساختمان نرسانم سلام ساختمان اجازه دارد از محل وصول اسناد مالی ذیل برای رسیدن به حق خود بهره ببرد.

 از خود سلب می نمایم و رضایت کامل خود را از مجموعه سلام ساختمان اعلام می دارم. همچنین حق هرگونه اعتراض و شکایت را
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 جدول مشخصات اسناد مالی

 توضیحات شماره سریال سند مبلغ سند نوع سند ردیف

1     

2     

3     

4     

5     

6     

7     

8     

9     

10     

11     

12     

13     

14     

15     
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